
 



 

 

Πρόλογος 
 

Η καθαριότητα και η υγιεινή ενός επαγγελματικού χώρου δεν αποτελούν απλώς μέρος της καθημερινής τάξης. 
Αποτελούν στοιχείο της ταυτότητας της επιχείρησης, επηρεάζουν την εμπειρία του πελάτη, την άνεση του 
προσωπικού και τη σωστή λειτουργία των εγκαταστάσεων. Ένας χώρος μπορεί να φαίνεται καθαρός, αλλά να 
διατηρεί σημεία που επιβαρύνονται σταδιακά: σιφώνια, αποχετεύσεις, κάδοι, δυσπρόσιτες επιφάνειες, χώροι 
προσωπικού και σημεία όπου συσσωρεύονται οργανικά υπολείμματα ή υγρασία. 

 

Ο παρών οδηγός έχει δημιουργηθεί για να καλύπτει με ουδέτερο τρόπο τις ανάγκες κάθε σύγχρονης επιχείρησης. 
Δεν περιορίζεται σε έναν συγκεκριμένο κλάδο. Μπορεί να αφορά ένα κατάστημα ένδυσης ή υπόδησης, ένα 
κομμωτήριο, ένα γραφείο, έναν χώρο παροχής υπηρεσιών, ένα εργαστήριο, ένα εμπορικό κατάστημα, έναν χώρο 
εστίασης ή οποιαδήποτε άλλη επαγγελματική εγκατάσταση. 

 

Στόχος του δεν είναι να παρουσιάσει εξαντλητικές τεχνικές οδηγίες, δοσολογίες ή εξειδικευμένα πρωτόκολλα. 
Στόχος είναι να βοηθήσει τον επαγγελματία να αναγνωρίσει τα κρίσιμα σημεία του χώρου του, να κατανοήσει τη 
σημασία της πρόληψης και να οργανώσει καλύτερα την καθημερινή φροντίδα της επιχείρησής του. Η τελική επιλογή 
λύσεων πρέπει πάντοτε να προσαρμόζεται στις πραγματικές συνθήκες κάθε χώρου. 

 

1. Γιατί η πρόληψη είναι σημαντικότερη από την αντιμετώπιση  
Στον σύγχρονο επαγγελματικό χώρο, η υγιεινή και η καθαριότητα δεν αποτελούν απλώς μια καθημερινή 
υποχρέωση, αλλά έναν ουσιαστικό παράγοντα που επηρεάζει την εικόνα, τη λειτουργικότητα και τη συνολική 
εμπειρία πελατών, εργαζομένων και συνεργατών. Η πρόληψη συμβάλλει στη διατήρηση ενός οργανωμένου, 
ασφαλούς και ευχάριστου περιβάλλοντος, ενώ μειώνει την ανάγκη για έκτακτες παρεμβάσεις.  

Πολλές επιχειρήσεις επιλέγουν να αντιμετωπίσουν ένα πρόβλημα μόνο όταν αυτό γίνει εμφανές. Δυσάρεστες 
οσμές, συσσώρευση οργανικών υπολειμμάτων, προβλήματα στις αποχετεύσεις ή γενικότερη υποβάθμιση της 
εικόνας του χώρου αποτελούν συνήθως ενδείξεις ότι το πρόβλημα έχει ήδη εξελιχθεί. Η προληπτική προσέγγιση 
στοχεύει στην αποφυγή αυτών των καταστάσεων πριν δημιουργήσουν πρόσθετο κόστος ή επηρεάσουν την 
καθημερινή λειτουργία της επιχείρησης.  

Κάθε επαγγελματικός χώρος παρουσιάζει διαφορετικές ανάγκες. Ένα κατάστημα λιανικής, ένα κομμωτήριο, ένα 
γραφείο, μια αποθήκη ή ένας χώρος παροχής υπηρεσιών δεν λειτουργούν με τον ίδιο τρόπο. Για τον λόγο αυτό, ένα 
σωστά σχεδιασμένο πρόγραμμα υγιεινής πρέπει να προσαρμόζεται στις πραγματικές συνθήκες λειτουργίας και όχι 
να βασίζεται σε γενικές πρακτικές.  

Η πρόληψη δεν σημαίνει περισσότερη εργασία ή μεγαλύτερη κατανάλωση προϊόντων. Σημαίνει σωστή οργάνωση, 
προγραμματισμό και επιλογή κατάλληλων λύσεων για κάθε χώρο. Έτσι μειώνονται οι έκτακτες παρεμβάσεις, 
βελτιώνεται η εικόνα της επιχείρησης και δημιουργούνται καλύτερες συνθήκες για προσωπικό και επισκέπτες.  

 



 



 

 

 

Βασικές αρχές ενός σωστού προγράμματος υγιεινής  

• Συνέπεια στις καθημερινές εργασίες καθαρισμού.  

• Πρόληψη πριν εμφανιστούν προβλήματα.  

• Τακτικός έλεγχος των σημείων με τη μεγαλύτερη επιβάρυνση.  

• Επιλογή κατάλληλων λύσεων ανάλογα με τις ανάγκες του χώρου.  

• Εκπαίδευση του προσωπικού στις σωστές πρακτικές.  

• Περιοδική αξιολόγηση του προγράμματος ώστε να προσαρμόζεται στις πραγματικές ανάγκες της 
επιχείρησης.  

 

 

 

Η προσέγγιση της Net Professional  
Η Net Professional προσεγγίζει κάθε επαγγελματικό χώρο ξεχωριστά. Αντί για γενικές λύσεις, προτείνει 
εξατομικευμένες εφαρμογές που βασίζονται στις πραγματικές ανάγκες της εγκατάστασης και στη φιλοσοφία της 
προληπτικής συντήρησης.  

 

 

Ενδεικτικές κατηγορίες λύσεων  

• Βιοενζυματικές λύσεις καθαρισμού επιφανειών.  

• Λύσεις προληπτικής φροντίδας αποχετεύσεων.  

• Λύσεις ελέγχου δυσάρεστων οσμών.  

• Εξειδικευμένες εφαρμογές για επαγγελματικούς χώρους.  

 

 

 

 

 

 



 

 



 

2.Χώροι Εξυπηρέτησης Πελατών  
 
Ο χώρος εξυπηρέτησης πελατών αποτελεί το σημείο όπου διαμορφώνεται η πρώτη εντύπωση για μια επιχείρηση. Η 
εικόνα ενός καθαρού, οργανωμένου και περιποιημένου περιβάλλοντος ενισχύει το αίσθημα εμπιστοσύνης και 
αναδεικνύει τον επαγγελματισμό της επιχείρησης, ανεξάρτητα από το αντικείμενο δραστηριότητάς της.  

 

Η καθημερινή κίνηση πελατών και εργαζομένων επιβαρύνει συνεχώς δάπεδα, πάγκους, γραφεία, πόμολα, γυάλινες 
επιφάνειες, σημεία αναμονής και άλλες επιφάνειες που χρησιμοποιούνται συχνά. Η συστηματική φροντίδα αυτών 
των σημείων συμβάλλει στη διατήρηση ενός ευχάριστου περιβάλλοντος και διευκολύνει την καθημερινή 
λειτουργία της επιχείρησης.  

 

Ένα σωστό πρόγραμμα υγιεινής δεν περιορίζεται στον εμφανή καθαρισμό. Περιλαμβάνει τακτικό έλεγχο των 
σημείων υψηλής χρήσης, απομάκρυνση οργανικών υπολειμμάτων, διατήρηση ευχάριστης ατμόσφαιρας και 
εφαρμογή διαδικασιών που βοηθούν στη σταθερή ποιότητα του χώρου σε όλη τη διάρκεια της ημέρας.  

 

Ιδιαίτερη σημασία έχει η επιλογή λύσεων που είναι κατάλληλες για τα υλικά των επιφανειών και για τη συχνότητα 
χρήσης του χώρου. Η υπερβολική χρήση διαφορετικών προϊόντων δεν οδηγεί απαραίτητα σε καλύτερο 
αποτέλεσμα. Αντίθετα, η σωστή οργάνωση και η συνέπεια αποτελούν τη βάση ενός επιτυχημένου προγράμματος 
συντήρησης.  

 

Σημεία που αξίζει να ελέγχονται καθημερινά  

• Πάγκοι και γραφεία εξυπηρέτησης.  

• Λαβές, πόμολα και σημεία συχνής επαφής.  

• Δάπεδα εισόδου και διάδρομοι.  

• Γυάλινες επιφάνειες και βιτρίνες.  

• Χώροι αναμονής και καθίσματα.  

• Γενική αίσθηση καθαριότητας και φρεσκάδας.  

 

Χρήσιμη συμβουλή  
Η συνέπεια στις καθημερινές διαδικασίες είναι σημαντικότερη από την περιστασιακή εντατική προσπάθεια. Μικρές 
αλλά σταθερές ενέργειες διατηρούν τον χώρο σε υψηλό επίπεδο καθαριότητας και επαγγελματικής εικόνας.  

 

Προτεινόμενες λύσεις Net Professional  

• BioClean® – για καθημερινό καθαρισμό επιφανειών.  

• Enzyma Floor® – για τη φροντίδα και τον καθαρισμό δαπέδων.  

• Air Fresh Clean® – για ευχάριστη αίσθηση φρεσκάδας στους χώρους υποδοχής.  



 

 

 

 



 

 

3.Χώροι Εργασίας  
 
Οι χώροι εργασίας αποτελούν την καρδιά κάθε επιχείρησης. Είτε πρόκειται για γραφεία, εργαστήρια, καταστήματα, 
αποθήκες ή χώρους παροχής υπηρεσιών, η καθημερινή τους κατάσταση επηρεάζει την παραγωγικότητα, την 
ασφάλεια και τη συνολική εικόνα της επιχείρησης.  

 

Η διατήρηση ενός καθαρού και οργανωμένου περιβάλλοντος δεν αφορά μόνο την αισθητική. Η τακτική φροντίδα 
των επιφανειών, των δαπέδων και των σημείων υψηλής χρήσης συμβάλλει στην καλύτερη καθημερινή λειτουργία, 
διευκολύνει την εργασία του προσωπικού και δημιουργεί ένα πιο ευχάριστο εργασιακό περιβάλλον.  

 

Κάθε επιχείρηση έχει διαφορετικές ανάγκες. Για τον λόγο αυτό, οι διαδικασίες υγιεινής πρέπει να προσαρμόζονται 
στον τρόπο λειτουργίας του χώρου, στη συχνότητα χρήσης και στα υλικά που υπάρχουν στις εγκαταστάσεις. Η 
συνέπεια και η σωστή οργάνωση αποδίδουν καλύτερα αποτελέσματα από τις αποσπασματικές παρεμβάσεις.  

 

Η πρόληψη βοηθά επίσης στη διατήρηση του εξοπλισμού και των εγκαταστάσεων σε καλή κατάσταση, 
περιορίζοντας τη συσσώρευση ρύπων και μειώνοντας την ανάγκη για έκτακτες εργασίες καθαρισμού.  

 

Σημεία που αξίζει να ελέγχονται τακτικά  

• Πάγκοι και επιφάνειες εργασίας.  

• Δάπεδα και διάδρομοι κυκλοφορίας.  

• Λαβές, διακόπτες και σημεία συχνής επαφής.  

• Εξοπλισμός που χρησιμοποιείται καθημερινά.  

• Γωνίες και δυσπρόσιτα σημεία όπου μπορεί να συσσωρεύονται ρύποι.  

• Γενική εικόνα καθαριότητας και οργάνωσης.  

 

Χρήσιμη συμβουλή  
Η δημιουργία ενός απλού εβδομαδιαίου προγράμματος ελέγχου βοηθά ώστε καμία σημαντική εργασία 
συντήρησης να μην παραλείπεται και εξασφαλίζει σταθερό επίπεδο υγιεινής.  

 

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional  
Μετά από αξιολόγηση των πραγματικών αναγκών του χώρου, ενδέχεται να προταθούν λύσεις όπως:  

• BioClean Lemon® – για καθημερινό καθαρισμό επιφανειών.  

• Enzyma Floor® – για τη φροντίδα δαπέδων.  

• Odour Clean® – όπου απαιτείται έλεγχος δυσάρεστων οσμών.  



 



4.Χώροι Υγιεινής (WC)  
 
Οι χώροι υγιεινής αποτελούν από τα σημαντικότερα σημεία κάθε επαγγελματικής εγκατάστασης. Η εικόνα τους 
επηρεάζει άμεσα την εντύπωση που σχηματίζουν οι επισκέπτες, οι πελάτες και το προσωπικό για το επίπεδο 
οργάνωσης και φροντίδας μιας επιχείρησης.  

 

Η καθημερινή χρήση επιβαρύνει επιφάνειες, νιπτήρες, λεκάνες, βρύσες, πόμολα, σιφώνια και αποχετεύσεις. Για τον 
λόγο αυτό απαιτείται σταθερό πρόγραμμα καθαριότητας και τακτικός έλεγχος, ώστε ο χώρος να παραμένει 
ευχάριστος και λειτουργικός καθ' όλη τη διάρκεια της ημέρας.  

 

Ιδιαίτερη προσοχή χρειάζεται στις δυσάρεστες οσμές. Συχνά η αιτία δεν βρίσκεται μόνο στις εμφανείς επιφάνειες 
αλλά και στα σιφώνια ή στις αποχετεύσεις. Η πρόληψη συμβάλλει στη διατήρηση ενός ευχάριστου περιβάλλοντος 
και μειώνει την ανάγκη για έκτακτες παρεμβάσεις.  

 

Ένα σωστό πρόγραμμα συντήρησης δεν περιορίζεται στον καθαρισμό. Περιλαμβάνει έλεγχο των σημείων με τη 
μεγαλύτερη επιβάρυνση, τήρηση διαδικασιών και επιλογή λύσεων που ανταποκρίνονται στις πραγματικές ανάγκες 
της εγκατάστασης.  

 

Σημεία που αξίζει να ελέγχονται καθημερινά  

• Νιπτήρες και βρύσες.  

• Λεκάνες και καζανάκια.  

• Δάπεδα και γωνίες.  

• Πόμολα, διακόπτες και σημεία επαφής.  

• Σιφώνια και αποχετεύσεις.  

• Γενική εικόνα καθαριότητας και φρεσκάδας.  

 

Χρήσιμη συμβουλή  
Οι δυσάρεστες οσμές δεν πρέπει να καλύπτονται μόνο με αρώματα. Η σωστή πρακτική είναι να αναζητείται η 
πραγματική αιτία και να εφαρμόζεται πρόγραμμα προληπτικής συντήρησης.  

 

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional  
Μετά από αξιολόγηση των αναγκών του χώρου, ενδέχεται να προταθούν λύσεις όπως:   

• BioClean Toilet Maintainer® – για προληπτική φροντίδα χώρων υγιεινής τουαλέτας.  

• BioClean Lemon® – για συνεχή υποστήριξη της καθαριότητας.  

• BioEnzyma® – για εφαρμογές σε αποχετεύσεις όπου απαιτείται.  

• Odour Clean® – για τον έλεγχο δυσάρεστων οσμών.  

 



 

 

 



5.Αποχετεύσεις και Σιφώνια  
 
Οι αποχετεύσεις και τα σιφώνια αποτελούν από τα πιο σημαντικά αλλά και πιο παραμελημένα σημεία μιας 
επαγγελματικής εγκατάστασης. Παρότι δεν είναι ορατά στην καθημερινότητα, επηρεάζουν σημαντικά τη λειτουργία 
του χώρου και μπορούν να αποτελέσουν αιτία δυσάρεστων οσμών ή λειτουργικών προβλημάτων όταν δεν 
συντηρούνται σωστά.  

 

Κατά την καθημερινή χρήση συσσωρεύονται οργανικά υπολείμματα, λίπη, σαπούνια και άλλες ουσίες που με την 
πάροδο του χρόνου μπορούν να επιβαρύνουν το αποχετευτικό δίκτυο. Η πρόληψη είναι ο αποτελεσματικότερος 
τρόπος για τη διατήρηση της ομαλής λειτουργίας των εγκαταστάσεων.  

 

Η προληπτική φροντίδα δεν σημαίνει μόνο αντιμετώπιση όταν παρουσιαστεί απόφραξη. Σημαίνει τακτικό έλεγχο, 
εφαρμογή κατάλληλων διαδικασιών συντήρησης και επιλογή λύσεων που συμβάλλουν στη σωστή λειτουργία του 
δικτύου ανάλογα με τις ανάγκες κάθε επιχείρησης.  

 

Είναι σημαντικό να αποφεύγεται η απόρριψη υλικών που δεν προορίζονται για το αποχετευτικό δίκτυο και να 
τηρούνται σταθερές διαδικασίες ελέγχου, ιδιαίτερα σε σημεία με αυξημένη καθημερινή χρήση.  

 

Σημεία που αξίζει να ελέγχονται τακτικά  

• Σιφώνια δαπέδου.  

• Νεροχύτες και νιπτήρες.  

• Σημεία με μειωμένη απορροή νερού.  

• Εμφάνιση δυσάρεστων οσμών.  

• Σημεία όπου συγκεντρώνονται οργανικά υπολείμματα.  

• Γενική κατάσταση του αποχετευτικού δικτύου.  

 

Χρήσιμη συμβουλή  
Η έγκαιρη προληπτική συντήρηση κοστίζει συνήθως πολύ λιγότερο από την αντιμετώπιση μιας βλάβης ή μιας 
απόφραξης που μπορεί να διακόψει τη λειτουργία της επιχείρησης.  

 

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional  
Μετά από τεχνική αξιολόγηση των εγκαταστάσεων, ενδέχεται να προταθούν λύσεις όπως:  

• BioEnzyma® – για εφαρμογές προληπτικής φροντίδας αποχετεύσεων.  

• BioPlus® – για εξειδικευμένες εφαρμογές όπου απαιτείται.  

• BioH100® – για επιλεγμένες εφαρμογές συντήρησης.  

• Odor Lock® – για τον έλεγχο δυσάρεστων οσμών όπου ενδείκνυται.  

 



 

 



 

6.Κάδοι Απορριμμάτων και Χώροι Συγκέντρωσης Αποβλήτων  
 
Οι κάδοι απορριμμάτων και οι χώροι προσωρινής συγκέντρωσης αποβλήτων αποτελούν σημεία που επηρεάζουν 
σημαντικά την υγιεινή και την εικόνα κάθε επιχείρησης. Αν και συχνά βρίσκονται εκτός του κύριου χώρου 
εξυπηρέτησης, μπορούν να αποτελέσουν πηγή δυσάρεστων οσμών και να δημιουργήσουν αρνητική εντύπωση όταν 
δεν συντηρούνται σωστά.  

 

Η καθημερινή απόρριψη οργανικών και λοιπών απορριμμάτων καθιστά απαραίτητη την εφαρμογή ενός σταθερού 
προγράμματος καθαρισμού και προληπτικής φροντίδας. Η τακτική συντήρηση συμβάλλει στη διατήρηση ενός 
καθαρού και ασφαλούς περιβάλλοντος τόσο για το προσωπικό όσο και για τους επισκέπτες.  

 

Η σωστή διαχείριση δεν περιορίζεται μόνο στην αποκομιδή των απορριμμάτων. Περιλαμβάνει τον καθαρισμό των 
κάδων, τον έλεγχο των σημείων όπου τοποθετούνται, την αποφυγή συσσώρευσης υπολειμμάτων και τη διατήρηση 
ενός ευχάριστου περιβάλλοντος χωρίς έντονες οσμές.  

 

Ένα οργανωμένο πρόγραμμα προληπτικής συντήρησης συμβάλλει στη μείωση προβλημάτων και βοηθά ώστε οι 
χώροι αυτοί να παραμένουν λειτουργικοί και εύκολα διαχειρίσιμοι καθ' όλη τη διάρκεια του έτους.  

 

Σημεία που αξίζει να ελέγχονται τακτικά  

• Καθαριότητα εσωτερικού και εξωτερικού των κάδων.  

• Καπάκια, χειρολαβές και τροχοί.  

• Συσσώρευση οργανικών υπολειμμάτων στον περιβάλλοντα χώρο.  

• Παρουσία δυσάρεστων οσμών.  

• Συχνότητα αποκομιδής και γενική εικόνα του χώρου.  

 

Χρήσιμη συμβουλή  
Οι κάδοι πρέπει να καθαρίζονται σε τακτική βάση και να μην αφήνονται γεμάτοι για μεγάλο χρονικό διάστημα, 
ιδιαίτερα κατά τους θερμούς μήνες, όπου οι οσμές και η οργανική επιβάρυνση αυξάνονται.  

 

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional  
Μετά από αξιολόγηση των πραγματικών αναγκών της επιχείρησης, ενδέχεται να προταθούν λύσεις όπως:  

• Odour Clean® – για τον έλεγχο δυσάρεστων οσμών.  

• BioPlus® – για εξειδικευμένες εφαρμογές ελέγχου οσμών.  

• BioEnzyma® – για εφαρμογές προληπτικής φροντίδας όπου απαιτείται.  

 

 



 

 

 



 

7.Δάπεδα και Επιφάνειες  
 
Τα δάπεδα και οι επιφάνειες αποτελούν από τα πιο εμφανή στοιχεία κάθε επαγγελματικού χώρου. Η κατάστασή 
τους επηρεάζει άμεσα την εικόνα της επιχείρησης, καθώς είναι από τα πρώτα σημεία που αντιλαμβάνεται ένας 
επισκέπτης ή πελάτης.  

 

Η καθημερινή κυκλοφορία ανθρώπων, η μεταφορά υλικών και η συνεχής χρήση δημιουργούν σταδιακά ρύπους και 
οργανικά υπολείμματα. Ένα σταθερό πρόγραμμα καθαρισμού και προληπτικής συντήρησης συμβάλλει στη 
διατήρηση της αισθητικής και στη μεγαλύτερη διάρκεια ζωής των επιφανειών.  

 

Δεν έχουν όλα τα δάπεδα τις ίδιες απαιτήσεις. Πλακάκια, βιομηχανικά δάπεδα, ξύλο, βινύλιο ή πέτρα χρειάζονται 
διαφορετική προσέγγιση. Η επιλογή της κατάλληλης διαδικασίας και των σωστών λύσεων πρέπει να γίνεται με 
βάση το υλικό και την ένταση χρήσης του χώρου.  

 

Η υπερβολική χρήση ισχυρών χημικών δεν οδηγεί πάντοτε σε καλύτερο αποτέλεσμα. Αντίθετα, η σωστή δοσολογία, 
η συνέπεια και η προληπτική φροντίδα συμβάλλουν στη διατήρηση ενός καθαρού και επαγγελματικού 
περιβάλλοντος.  

 

Σημεία που αξίζει να ελέγχονται τακτικά  

• Είσοδοι και διάδρομοι υψηλής κυκλοφορίας.  

• Γωνίες και δυσπρόσιτα σημεία.  

• Επιφάνειες εργασίας και πάγκοι.  

• Λεκέδες ή υπολείμματα που παραμένουν.  

• Γενική εικόνα καθαριότητας και φροντίδας.  

 

Το γνωρίζατε;  
Η σωστή και συστηματική συντήρηση μπορεί να συμβάλει στη διατήρηση της εμφάνισης των επιφανειών για 
μεγαλύτερο χρονικό διάστημα και να μειώσει την ανάγκη για πιο απαιτητικές εργασίες αποκατάστασης.  

 

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional 
Μετά από αξιολόγηση του χώρου και των υλικών του, ενδέχεται να προταθούν λύσεις όπως:  

• Enzyma Floor® – για τον καθημερινό καθαρισμό και τη φροντίδα δαπέδων.  

• BioClean Lemon® – για επιφάνειες και σημεία καθημερινής χρήσης.  

• BioEnzyma® – για ειδικές εφαρμογές όπου απαιτείται.  

 

 



 

 

 

 

 

 



 

8. ΕΠΙΛΕΓΟΝΤΑΣ ΤΗ ΣΩΣΤΗ ΛΥΣΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΗ ΣΑΣ  
 

Κάθε επιχείρηση έχει διαφορετικές ανάγκες.  
  

Δεν υπάρχουν λύσεις που να ταιριάζουν σε όλους τους επαγγελματικούς χώρους. Η σωστή επιλογή ενός 
προγράμματος υγιεινής βασίζεται στη χρήση του χώρου, στον καθημερινό φόρτο εργασίας, στις 
ιδιαιτερότητες των εγκαταστάσεων και στις πραγματικές ανάγκες της επιχείρησης.  
  

 

Στη Net Professional πιστεύουμε ότι η σωστή πρόταση ξεκινά πάντοτε από τη σωστή αξιολόγηση. Για τον λόγο 
αυτό προτείνουμε την καταγραφή των αναγκών κάθε εγκατάστασης πριν την επιλογή προϊόντων ή 
διαδικασιών.  
  

 

Μέσα από μία οργανωμένη προσέγγιση μπορούν να επιλεγούν λύσεις που συμβάλλουν:  

• στη διατήρηση υψηλού επιπέδου υγιεινής,  

• στη μείωση δυσάρεστων οσμών,  

• στη σωστή λειτουργία αποχετεύσεων και δικτύων,  

• στη μείωση του συνολικού κόστους συντήρησης,  

• στη δημιουργία ενός καθαρού και ευχάριστου περιβάλλοντος για εργαζομένους και επισκέπτες.  
  

 

Η επιλογή των κατάλληλων λύσεων αποτελεί επένδυση για τη σωστή λειτουργία της επιχείρησης και όχι 
απλώς μία ακόμη αγορά προϊόντων.  
  

 

Επικοινωνήστε με τη Net Professional για να αξιολογήσουμε μαζί τις ανάγκες του χώρου σας και να 
προτείνουμε το κατάλληλο πρόγραμμα προληπτικής υγιεινής και συντήρησης 

 

 

 



 

 

 



 

 

9. Τα 10 Συχνότερα Λάθη στην Υγιεινή και την Προληπτική Συντήρηση  
 
Ακόμη και επιχειρήσεις που επενδύουν σημαντικό χρόνο στην καθαριότητα συχνά επαναλαμβάνουν ορισμένα 
λάθη τα οποία μειώνουν την αποτελεσματικότητα των διαδικασιών τους. Στόχος δεν είναι η υπερβολική χρήση 
προϊόντων, αλλά η σωστή οργάνωση, η συνέπεια και η πρόληψη.  

 

 

Τα συχνότερα λάθη  

• 1. Αντιμετώπιση των προβλημάτων μόνο όταν εμφανιστούν.  

• 2. Υπερβολική χρήση προϊόντων με την εντύπωση ότι θα επιτευχθεί καλύτερο αποτέλεσμα.  

• 3. Έλλειψη σταθερού προγράμματος καθαρισμού και συντήρησης.  

• 4. Παραμέληση αποχετεύσεων, σιφωνιών και δυσπρόσιτων σημείων.  

• 5. Εστίαση μόνο στις εμφανείς επιφάνειες και όχι στα σημεία που επιβαρύνονται περισσότερο.  

• 6. Παράλειψη ελέγχου των κάδων απορριμμάτων και των χώρων συγκέντρωσης αποβλήτων.  

• 7. Προσπάθεια κάλυψης των οσμών αντί αναζήτησης της πραγματικής αιτίας.  

• 8. Έλλειψη εκπαίδευσης του προσωπικού στις βασικές διαδικασίες υγιεινής.  

• 9. Χρήση πολλών διαφορετικών προϊόντων χωρίς συγκεκριμένο σχέδιο εφαρμογής.  

• 10. Μη περιοδική αξιολόγηση του προγράμματος καθαριότητας σύμφωνα με τις ανάγκες της 
επιχείρησης.  

 

Συμβουλή του ειδικού  
Ένα απλό πρόγραμμα ελέγχου με συγκεκριμένες καθημερινές, εβδομαδιαίες και μηνιαίες εργασίες είναι συνήθως 
πιο αποτελεσματικό από αποσπασματικές ενέργειες που γίνονται μόνο όταν παρουσιαστεί πρόβλημα.  

 

 

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional  
Η επιλογή των κατάλληλων λύσεων πρέπει να βασίζεται στις πραγματικές ανάγκες κάθε εγκατάστασης. Μετά από 
τεχνική αξιολόγηση, μπορεί να σχεδιαστεί ένα πρόγραμμα προληπτικής συντήρησης που να ανταποκρίνεται στον 
τρόπο λειτουργίας της επιχείρησης.  

 

 

 



 



10.  Η Αξία της Βιοενζυματικής Τεχνολογίας  
 

Η σύγχρονη επαγγελματική υγιεινή εξελίσσεται συνεχώς και πλέον δεν βασίζεται αποκλειστικά στις συμβατικές 
μεθόδους καθαρισμού. Οι βιοενζυματικές λύσεις αποτελούν μία σύγχρονη προσέγγιση, η οποία δίνει έμφαση στην 
πρόληψη, στη σταθερή συντήρηση και στη συνολική διαχείριση της καθαριότητας ενός χώρου.  

 

Σε αντίθεση με τη λογική της αποσπασματικής αντιμετώπισης, η βιοενζυματική φιλοσοφία στοχεύει στη 
δημιουργία ενός προγράμματος που λειτουργεί προληπτικά και προσαρμόζεται στις πραγματικές ανάγκες της κάθε 
επιχείρησης. Έτσι επιτυγχάνεται μεγαλύτερη συνέπεια στη φροντίδα των εγκαταστάσεων.  

 

Η επιλογή της κατάλληλης λύσης εξαρτάται πάντοτε από το είδος της επιχείρησης, τη χρήση των χώρων, τον βαθμό 
επιβάρυνσης και τις ιδιαιτερότητες των εγκαταστάσεων. Για τον λόγο αυτό δεν υπάρχουν έτοιμες συνταγές που να 
εφαρμόζονται σε όλους τους χώρους με τον ίδιο τρόπο.  

 

Η αξιολόγηση του χώρου από εξειδικευμένο συνεργάτη αποτελεί σημαντικό βήμα για την επιλογή ενός 
ολοκληρωμένου προγράμματος προληπτικής υγιεινής, προσαρμοσμένου στις πραγματικές ανάγκες της 
επιχείρησης.  

 

Πλεονεκτήματα μιας οργανωμένης προληπτικής προσέγγισης  

• Σταθερή ποιότητα καθαριότητας.  

• Καλύτερη οργάνωση των διαδικασιών.  

• Περιορισμός έκτακτων παρεμβάσεων.  

• Υποστήριξη της καθημερινής λειτουργίας της επιχείρησης.  

• Εξατομικευμένες λύσεις ανάλογα με τις ανάγκες του χώρου.  

Το γνωρίζατε;  
Δεν έχουν όλοι οι χώροι τις ίδιες ανάγκες. Η ίδια εγκατάσταση μπορεί να χρειάζεται διαφορετική προσέγγιση σε 
διαφορετικές περιόδους του έτους ή ανάλογα με τον φόρτο εργασίας.  

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional  
Μετά από τεχνική αξιολόγηση του χώρου, ενδέχεται να προταθούν κατάλληλες βιοενζυματικές λύσεις όπως:  

• BioEnzyma®  

• BioPlus®  

• BioBoost Pro®  

• BioH100®  

• Odour Clean®  

 



 



11. Ενδεικτικό Πρόγραμμα Προληπτικής Συντήρησης  
Η αποτελεσματική υγιεινή βασίζεται στη συνέπεια και όχι στην υπερβολή. Ένα οργανωμένο πρόγραμμα 
προληπτικής συντήρησης βοηθά την επιχείρηση να διατηρεί σταθερό επίπεδο καθαριότητας, να προλαμβάνει 
προβλήματα και να εξασφαλίζει την ομαλή λειτουργία των εγκαταστάσεων.  

 

Καθημερινές εργασίες  

• Έλεγχος της γενικής εικόνας των χώρων.  

• Καθαρισμός επιφανειών και σημείων συχνής επαφής.  

• Έλεγχος χώρων υγιεινής.  

• Έλεγχος κάδων απορριμμάτων.  

• Άμεση αντιμετώπιση τυχόν εμφανών προβλημάτων.  

 

Εβδομαδιαίες εργασίες  

• Πιο αναλυτικός έλεγχος δαπέδων και δυσπρόσιτων σημείων.  

• Έλεγχος αποχετεύσεων και σιφωνιών.  

• Καθαρισμός σημείων που δεν χρησιμοποιούνται καθημερινά.  

• Επανέλεγχος του εξοπλισμού καθαριότητας.  

 

Μηνιαίες εργασίες  

• Αξιολόγηση της αποτελεσματικότητας του προγράμματος.  

• Έλεγχος για επαναλαμβανόμενες οσμές ή προβλήματα.  

• Επανεξέταση των αναγκών του χώρου.  

• Προγραμματισμός τυχόν πρόσθετων ενεργειών συντήρησης.  

 

Συμβουλή του ειδικού  
Ένα πρόγραμμα συντήρησης πρέπει να παραμένει ευέλικτο. Οι ανάγκες μιας επιχείρησης μεταβάλλονται ανάλογα 
με την εποχή, τον αριθμό των επισκεπτών και την ένταση της καθημερινής λειτουργίας.  

 

Η πρόταση των ειδικών της Net Professional  
Η δημιουργία ενός εξατομικευμένου προγράμματος προληπτικής συντήρησης, προσαρμοσμένου στις πραγματικές 
ανάγκες της επιχείρησης, μπορεί να συμβάλει στην καλύτερη οργάνωση και στη σταθερή ποιότητα υγιεινής.  

 



 



12. Επιλέγοντας τη Σωστή Λύση για την Επιχείρησή σας  
 
Κάθε επιχείρηση είναι μοναδική. Οι χώροι, οι εγκαταστάσεις, η καθημερινή κίνηση και οι απαιτήσεις λειτουργίας 
διαφέρουν σημαντικά, ακόμη και μεταξύ επιχειρήσεων του ίδιου κλάδου. Για τον λόγο αυτό, η επιλογή μιας λύσης 
δεν πρέπει να βασίζεται αποκλειστικά στην τιμή ή σε μια γενική σύσταση.  

 

Η σωστή αξιολόγηση ενός επαγγελματικού χώρου λαμβάνει υπόψη πολλούς παράγοντες, όπως το είδος των 
επιφανειών, τη συχνότητα χρήσης, την παρουσία οργανικών υπολειμμάτων, τις αποχετεύσεις, τους χώρους 
υγιεινής και τις ιδιαίτερες ανάγκες της καθημερινής λειτουργίας.  

 

Ένα ολοκληρωμένο πρόγραμμα προληπτικής υγιεινής έχει στόχο να προσφέρει σταθερό αποτέλεσμα με συνέπεια, 
χωρίς περιττές εφαρμογές και χωρίς άσκοπη κατανάλωση προϊόντων. Η σωστή πρόταση είναι εκείνη που 
ανταποκρίνεται στις πραγματικές ανάγκες της επιχείρησης και μπορεί να εφαρμοστεί εύκολα από το προσωπικό.  

 

Η συνεργασία με έναν εξειδικευμένο σύμβουλο βοηθά ώστε να αξιολογηθούν οι ανάγκες του χώρου και να 
διαμορφωθεί μια πρόταση που εξυπηρετεί την επιχείρηση τόσο σήμερα όσο και στο μέλλον.  

 

Τι αξιολογείται πριν από κάθε πρόταση  

• Το είδος και η χρήση των χώρων.  

• Η καθημερινή επιβάρυνση και η επισκεψιμότητα.  

• Οι επιφάνειες και τα υλικά των εγκαταστάσεων.  

• Οι ανάγκες προληπτικής συντήρησης.  

• Πιθανά σημεία δημιουργίας οσμών ή οργανικών υπολειμμάτων.  

• Οι στόχοι και οι απαιτήσεις της επιχείρησης.  

 

Σημείο προσοχής  
Δεν υπάρχει ένα προϊόν ή μία εφαρμογή που να καλύπτει όλες τις περιπτώσεις. Η καλύτερη λύση προκύπτει πάντα 
μετά από σωστή αξιολόγηση του χώρου και των πραγματικών αναγκών του. 

 

Η πρόταση της Net Professional  
Η ομάδα της Net Professional και το δίκτυο συνεργατών της μπορούν να πραγματοποιήσουν τεχνική αξιολόγηση 
και να προτείνουν ένα ολοκληρωμένο πρόγραμμα βιοενζυματικής υγιεινής, προσαρμοσμένο στις ανάγκες κάθε 
επαγγελματικού χώρου.  

 

 

 

 

 



 



 

13. Συνεργασία με τη Net Professional  
 
Η αποτελεσματική υγιεινή δεν βασίζεται μόνο στην επιλογή των κατάλληλων προϊόντων. Βασίζεται στη σωστή 
αξιολόγηση των αναγκών του χώρου, στην οργάνωση ενός ρεαλιστικού προγράμματος συντήρησης και στη συνεχή 
τεχνική υποστήριξη όταν αυτή απαιτείται.  

 

Η Net Professional ακολουθεί μια συμβουλευτική προσέγγιση. Στόχος δεν είναι η πρόταση όσο το δυνατόν 
περισσότερων προϊόντων, αλλά η επιλογή των λύσεων που ανταποκρίνονται πραγματικά στις απαιτήσεις κάθε 
επαγγελματικού χώρου.  

 

Κάθε επιχείρηση διαφέρει ως προς τον τρόπο λειτουργίας της, τον αριθμό των επισκεπτών, τις εγκαταστάσεις και 
την καθημερινή επιβάρυνση. Για τον λόγο αυτό, η ίδια πρόταση δεν μπορεί να εφαρμοστεί σε όλους τους χώρους 
με τον ίδιο τρόπο.  

 

Μέσα από την αξιολόγηση των εγκαταστάσεων και τη συνεργασία με τον υπεύθυνο της επιχείρησης, 
διαμορφώνεται ένα πρόγραμμα που είναι πρακτικό, εύκολα εφαρμόσιμο και προσαρμοσμένο στις πραγματικές 
ανάγκες του χώρου.  

 

Τι περιλαμβάνει μια τεχνική αξιολόγηση  

• Καταγραφή των χώρων και της καθημερινής λειτουργίας.  

• Εντοπισμό σημείων που χρειάζονται προληπτική φροντίδα.  

• Αξιολόγηση πιθανών πηγών οργανικής επιβάρυνσης ή οσμών.  

• Πρόταση κατάλληλων κατηγοριών λύσεων.  

• Καθοδήγηση για την οργάνωση ενός προγράμματος προληπτικής συντήρησης.  

 

Γιατί να επιλέξετε τη Net Professional  

• Εξειδίκευση στις βιοενζυματικές λύσεις.  

• Συμβουλευτική προσέγγιση προσαρμοσμένη στις ανάγκες κάθε επιχείρησης.  

• Δίκτυο συνεργατών και τεχνική υποστήριξη.  

• Λύσεις που δίνουν έμφαση στην πρόληψη και στη μακροχρόνια συντήρηση.  

 

 

 

 



 

14. Επίλογος  
 
Η διατήρηση ενός καθαρού, ασφαλούς και οργανωμένου επαγγελματικού περιβάλλοντος δεν αποτελεί μια 
μεμονωμένη ενέργεια αλλά μια διαρκή διαδικασία. Η πρόληψη, η συνέπεια και η σωστή οργάνωση αποτελούν τα 
θεμέλια ενός αποτελεσματικού προγράμματος υγιεινής.  

 

Κάθε επιχείρηση έχει τις δικές της ιδιαιτερότητες. Για τον λόγο αυτό, οι ανάγκες ενός γραφείου, ενός 
καταστήματος, μιας αποθήκης ή ενός χώρου παροχής υπηρεσιών δεν είναι ίδιες. Η επιλογή των κατάλληλων 
λύσεων πρέπει να βασίζεται στις πραγματικές συνθήκες λειτουργίας και στους στόχους της επιχείρησης.  

 

Η Net Professional επενδύει στη φιλοσοφία της προληπτικής συντήρησης και της βιοενζυματικής τεχνολογίας, 
προσφέροντας λύσεις που σχεδιάζονται με γνώμονα τη σωστή λειτουργία των επαγγελματικών χώρων και τη 
μακροχρόνια υποστήριξή τους.  

 

Ο οδηγός αυτός δημιουργήθηκε με στόχο να αποτελέσει μια πρακτική πηγή ενημέρωσης. Για εξειδικευμένες 
εφαρμογές και εξατομικευμένες προτάσεις, η τεχνική αξιολόγηση του χώρου αποτελεί πάντοτε το σημαντικότερο 
βήμα.  

 

 

Επικοινωνήστε μαζί μας  
Η ομάδα της Net Professional και το δίκτυο συνεργατών της είναι στη διάθεσή σας για την αξιολόγηση του 
επαγγελματικού σας χώρου και την πρόταση ενός προγράμματος προληπτικής υγιεινής προσαρμοσμένου στις 
ανάγκες σας.  
  

✔ Τεχνική αξιολόγηση χώρου  

✔ Προτάσεις εφαρμογών  

✔ Εξειδικευμένες βιοενζυματικές λύσεις  

✔ Συνεχής τεχνική υποστήριξη  

 

Μαζί δημιουργούμε χώρους που ξεχωρίζουν 

Η καθαριότητα, η υγιεινή και η σωστή προληπτική συντήρηση δεν αποτελούν απλώς μια καθημερινή διαδικασία. 
Αποτελούν επένδυση στην εικόνα, την ασφάλεια και τη βιωσιμότητα κάθε επιχείρησης. 

Στη Net Professional πιστεύουμε ότι κάθε επαγγελματικός χώρος αξίζει λύσεις που προσφέρουν πραγματικά και 
μετρήσιμα αποτελέσματα, με σεβασμό στον άνθρωπο και στο περιβάλλον. 

Σας ευχαριστούμε που αφιερώσατε χρόνο να γνωρίσετε τη φιλοσοφία μας. 

Θα χαρούμε να σας βοηθήσουμε να σχεδιάσουμε μαζί τη σωστή λύση για τον δικό σας χώρο. 

 

Net Professional 
Βιοενζυματικές λύσεις για έναν καθαρότερο και πιο υγιεινό επαγγελματικό χώρο. 

www.netprofessional.gr⁠ 
www.netprofessionalecology.com 



 


